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Kodeksu Cywilnego

Srodki ochrony débr osobistych

Na ptaszczyznie rozwigzan cywilnoprawnych fundamentalne znaczenie w zakresie przestanek
ochrony débr osobistych stanowi art. 24 § 1 k.c. Zgodnie z nim, by doszto do zastosowania srodkoéw
w nim przewidzianym, musza by¢ kumulatywnie spetnione trzy przestanki: faktyczne istnienie dobra
osobistego, zagrozenie lub naruszenie tego dobra, a takze bezprawno$¢ zagrozenia badz naruszenia.
Nalezy zauwazy¢, iz niewatpliwym ufatwieniem dochodzenia swoich praw w systemie dobr
osobistych jest przeniesienie przez ustawodawce na stron¢ pozwang obowigzku udowodnienia, iz
jego zachowanie nie wykazuje cech bezprawno$ci. Tym samym z tresci art. 24 k.c. wyptywa
domniemanie bezprawno$ci dziatania sprawcy. O ile pozwany musi przetama¢ domniemanie
bezprawnosci, tak na powodzie cigzy obowiazek wykazania, iz doszto do naruszenia lub zagrozenia
dobra osobistego. Nalezy przy tym wyraznie wskazaé, jakie dobra osobiste pokrzywdzonego doznaly
uszczerbku, nie wystarcza operowanie niedookreslonymi z prawnego punktu widzenia zwrotami typu
krzywda, dyskomfort, ujemne przezycia psychiczne. Na rodzaj naruszonego dobra moga wskazywac
okolicznos$ci faktyczne. Mozliwa jest takze sytuacja, gdy jeden czyn moze zawiera¢ znamiona
pogwalcenia wielu réznych wartosci niematerialnych. W takim przypadku nie jest konieczne ich
enumeratywne wyliczanie. Warto w tym miejscu zauwazy¢, iz przestanki naruszenia lub zagrozenia
dobr osobistych maja charakter samoistny i niezalezny. Jak wynika z art. 24 k.c. zagrozenie lub
naruszenie dobr osobistych musi stanowi¢ rezultat ,,cudzego dziatania”. Tym samym ochrona
przystuguje przeciwko takiemu zachowaniu, ktore moze by¢ uznane za dziatanie sprawcy. W sytuacji,
gdy sprawca jest osoba fizyczng jego postepowanie determinuje wola tegoz podmiotu. Jezeli zas
podmiot odpowiedzialny jest osoba prawng badz tez podmiotem nie posiadajacym osobowosci
prawnej muszg zaistnie¢ okreslone przestanki, od ktérych uzaleznia si¢ mozliwos¢ przypisania
konkretnego zdarzenia i jego skutkéw temu podmiotowi. Jezeli istniejg watpliwosci co do przestanek
przypisania danego zachowania osobie prawnej lub podmiotowi bez osobowosci prawnej, osoba

pelnigca funkcje organu naruszajagca dobra osobiste podmiotu lub grupy podmiotéw ponosi
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odpowiedzialno$¢ za swoje dziatania.

Substancjalng przestankg zastosowania §rodkow ochrony przewidzianych w katalogu art. 24
k.c. jest okoliczno$¢ bezprawnos$ci czynu sprawcy, ktory ingeruje w szeroko rozumiany zakres
porzadku prawnego. Istnieje szereg sytuacji, w ktérych pomimo istnienia znamion czynu
zabronionego nie dochodzi do naruszenia systemu normatywnego. Transponujac na ptaszczyzne
regulacji cywilnoprawnych nomenklatur¢ wyksztalcong na gruncie dogmatyki prawa karnego, mozna
wskaza¢ na kontratypy, czyli okolicznosci wylaczajace bezprawno$¢ czynu sprawcy.
Niekwestionowang przestanka uchylajaca bezprawno$¢ jest dziatanie na podstawie przepisu
prawnego, czyli w ramach danego porzadku normatywnego. Polega to na realizowaniu zakazow
tudziez nakazoéw, wynikajacych z obowigzujacych norm jurydycznych. W kontek$cie powyzszych
rozwazan zasadniczego znaczenia nabiera kwestia wyrazenia zgody na przeprowadzenie zabiegu
medycznego. Pacjent, ktory wyraza aprobate dokonania takiej ingerencji w jego organizm, przyjmuje
na siebie ryzyko zwyktych powiktan, jakie moga by¢ nastgpstwem operacji. Stosownie do
okoliczno$ci o takich negatywnych, normalnych konsekwencjach zabiegu, powinien by¢ przez
lekarza poinformowany. Ryzyko, na jakie naraza si¢ pacjent, nie moze wykracza¢ poza zasieg
typowych skutkéw powiktan pooperacyjnych. Tym samym zgoda na zabieg medyczny nie obejmuje
komplikacji powstatych w wyniku pomyitki lekarza, bedacych konsekwencja winy lub nie
dochowania nalezytej starannosci przez doktora. W relacji do oséb uprawiajacych czynnie dang
dyscypling sportowa, jezeli zostala naruszona nietykalno$¢ cielesna lub nastgpito lekkie uszkodzenie
ciala, a uczestnik gry za nig odpowiedzialny stosowat si¢ do regul gry, nie przekraczajac przy tym
explicite wyrazonych lub wynikajacych z zasad gry zakazow i kierowat si¢ celami sportowymi, nie
dziata on w takiej sytuacji bezprawnie. Nalezy przyjaé, iz wyrazenie zgody podmiotu na udziat w
grze wraz z konsekwencjami, jakie ze sobg niesie, moze nastgpic¢ per facta concludentia i obejmuje
swym zasi¢giem szkody wynikajgce z typowego tamania regul gry, ale pozostajace w zwiagzku z gra.
W przypadku cigzkiego uszczerbku na zdrowiu sprawca uwolni si¢ od odpowiedzialnos$ci jedynie
poprzez wykazanie, iz przestrzegal reguly gry i jego dzialanie nie wyczerpuje znamion winy.
Wylaczenie bezprawnosci bedzie miato miejsce rowniez wtedy, gdy podmiot naduzywa swojego
prawa podmiotowego, cho¢ to ostatnie okreslenie jest niesciste. Zgodnie z art. 5 k.c. nie mozna czynié¢
ze swojego prawa uzytku, ktory bytby sprzeczny ze spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem tego
prawa lub z zasadami wspotzycia spolecznego. Takie dzialanie lub zaniechanie nie jest uwazane za

wykonywanie prawa i nie korzysta z ochrony.

Katalog $rodkéw niemajatkowej ochrony wymieniony w art. 24 k.c., w ktérym expressis

verbis podkreslono dwa z nich: reszczenie o zaniechanie i usuniecie skutkéw naruszenia, niec ma

charakteru zamknigtego. W zwiazku z tym odpowiednie uprawnienia mogg znalez¢ swe umocowanie
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w przepisach innych ustaw.

Jednym ze sposobOw niematerialnej mozliwosci dochodzenia praw, ktory nie jest explicite
wymieniony w art. 24, a moze mie¢ zastosowanie przy ochronie tych dobr, jest powodztwo o
ustalenie. Pomimo materialnoprawnego charakteru tej przestanki, jej regulacja opiera si¢ na
przepisach postgpowania cywilnego. Art. 189 k.p.c. mowi, iz powdd moze domagac¢ si¢ ustalenia
przez sad istnienia lub nieistnienia stosunku prawnego lub prawa, gdy ma w tym interes prawny.
Wszczynajac procedure sadowa w celu ustalenia istnienia stosunku prawnego lub prawa mamy do
czynienia z powodztwem ustalajacym pozytywnym. W innym przypadku, gdy przedmiotem naszego
zadania jest ustalenie nieistnienia stosunku prawnego lub prawa wystepuje powodztwo ustalajace
negatywne.

Roszczenie o zaniechanie dzialania zagrazajacego naruszeniem dobra osobistego wyptywa
bezposrednio z brzmienia art. 24 § 1 k.c. Co do zasady powddztwo to ma represyjny charakter i
dotyczy sytuacji, gdy wystapilo juz naruszenie danego dobra, a istnieje zagrozenie dalszych
pogwalcen w przysziosci. W takiej sytuacji towarzyszy ono roszczeniom powstatym w wyniku
naruszenia i podmiot uprawniony dochodzi swych praw kumulatywnie Powodztwo o zaniechanie
przybiera tez forme S$rodka represyjnego, gdy nie doszto jeszcze do pogwalcenia okreslonych
wartos$ci, ale istnieje wysokie prawdopodobienstwo takiego dziatania.

Roszczenie o dopelnienie czynnosci potrzebnych do usunigcia skutkéw naruszenia, o ktorym
méwi art. 24 § 1 zdanie drugie, jest srodkiem ochrony o charakterze represyjnym, ktory ma
zastosowanie w przypadku uprzedniego naruszenia débr prawem chronionych. W art. 24 § 1
ustawodawca wskazuje na jeden z mozliwych sposobow wyrugowania negatywnych skutkoéw
dziatania sprawcy, mianowicie ztozenie o§wiadczenia w odpowiedniej formie i tresci. W warstwie
merytorycznej mozna poshuzy¢ si¢ odwolaniem, przeprosinami, wyrazami ubolewania,
sprostowaniem, wyjasnieniem pewnych okoliczno$ci itd. Nalezy zauwazy¢, ze to na powodzie
spoczywa obowiagzek skonkretyzowania tresci o§wiadczenia, ktdrego ztozenia domaga si¢ od strony
pozwanej. Przez ,,odpowiednig forme¢” rozumie si¢ podanie prawdziwych faktow do wiadomosci
publicznej za pomoca ogloszenia w prasie lub telewizji. Komunikat ten powinien by¢ adresowany
nie w sposob obojetny, a do kregu osob, ktéore bezprawnym dziataniem sprawcy mogly zostaé
wprowadzone w btad co do osoby poszkodowanego.

Postuzenie si¢ w art. 24 § 1 k.c. terminem ,,w szczegolnosci”, wskazuje na otwarty katalog
srodkéw dostepnych osobie poszkodowanej, ktére moga si¢ przyczyni¢ do anihilacji niepozadanego
stanu prawnego. W doktrynie podkresla si¢ celowos¢ tych srodkow , ktore musza by¢ skuteczne w
realizacji powierzonej im funkcji i wymuszenia w drodze egzekucji, a ponadto nie mogg pozostawaé
W sprzecznos$ci z przepisami ustawy ani z zasadami wspotzycia spotecznego. Jak okreslit je Sad

Najwyzszy w cytowanej juz uchwale z 30 grudnia 1971 r., chodzi o takie $rodki, ,.ktore wedtug
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powszechnie przyjetych pogladow lub poje¢ danego srodowiska stanowig ekwiwalent wyrzadzonej
krzywdy w tym znaczeniu, Ze niejako niweluja jej skutki. Powinny by¢ one doprecyzowane przez
poszkodowanego, jednakze nie moga by¢ pozostawione jego dyskrecjonalnej ocenie. CzynnoS$ci
przedsiewziete w celu usunigcia skutkdw naruszenia powinny by¢ adekwatne do rodzaju, zasiggu i
intensywnos$ci dokonanego przewinienia, judykaturze przystuguje zas$ kazdorazowo kompetencja do
kontroli takiej czynnosci z punktu widzenia jej zasadnosci. W literaturze pojawil si¢ dualny podziat
srodkéw skutkujacych usunigciem naruszenia dobr osobistych. Pierwsze z nich majaca za zadanie
zatrze¢ w $wiadomosci osoby, ktorej dobro zostalo pogwalcone, negatywne przezycia psychiczne.
Drugie ukierunkowane sg na dotarcie do $wiadomosci 0sob trzecich, ktore wiedzg lub znajdujg si¢ w
kregu 0s6b mogacych wiedzie¢ o naruszeniu. Srodek ochrony o charakterze kompensacyjnym, ktory
nie wynika wprost z unormowan art. 24 k.c., stanowi podanie wyroku do publicznej wiadomosci.
Rozpowszechnianie informacji o pozytywnym orzeczeniu moze mie¢ dla powoda istotne znaczenie.

Opublikowanie w prasie judykatu odbywa si¢ na zasadach okres$lonych w art. 35 prawa prasowego.

Majatkowe srodki ochrony dobr osobistych.

Na mocy ustawy z 23 sierpnia 1996 r. zmieniono art. 24 § 1 k.c. poprzez dodanie zdania; ,,Na
zasadach przewidzianych w kodeksie moze on rowniez zada¢ zado$¢uczynienia lub zaptaty
odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoteczny”. Na podstawie przepisow
obowigzujacych przed wprowadzeniem wspomnianej nowelizacji, osoba poszkodowana mogta
domagac si¢ rekompensaty wyrzadzonej krzywdy na podstawie art. 445 i 448 k.c., jednakze ochrona
ta nie dotyczyta wszystkich dobr osobistych (art. 445 k.c.), albo tez zakres mozliwych roszczen
ograniczal si¢ do zaptaty odpowiedniej sumy pieniedzy na rzecz PCK, i tylko w przypadku
wystapienia winy umyslnej (art. 448 k.c.). Pod rzadami obecnego tembru art. 24 k.c. oraz art. 445 i
448 k.c. katalog dostgpnych srodkow jest zdecydowanie szerszy. Implikuje to sam fakt dodania
klauzuli generalnej w postanowieniach ogolnych k.c. dotyczacych dobr osobistych. Taki ksztalt
regulacji przesadza okoliczno$¢ ochrony wszystkich dobr explicite wyrazonych w art. 23 k.c. a takze
wykreowanych na podstawie orzeczen Sadu Najwyzszego i1 pogladow doktryny. W komparycji z
uprzednia regulacja wprowadzono otwarty katalog podmiotéw, na rzecz ktorych mozna domagac si¢

zaptaty na cele spoteczne.

Z przepisu art. 448 wynika mozliwos¢ dochodzenia zado$¢uczynienia tacznie z
niemajatkowymi $rodkami ochrony, a takze z roszczeniem odszkodowawczym o wynagrodzenie
szkody majatkowej. Kumulatywna realizacja praw wystepuje rowniez w odniesieniu do zaplaty
odpowiedniej sumy na wskazany cel spoteczny wraz z zado§¢uczynieniem za doznang krzywde. W
literaturze podkresla si¢ represyjny charakter §wiadczenia na cel spoleczny, gdyz zasagdzona kwota
pieniezna nie shuzy bezposrednio samemu poszkodowanemu, lecz przypada na rzecz instytucji
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spolecznej. Mozna przychyli¢ si¢ wiec do pogladu, iz omawiane §wiadczenie ma dualng naturg i
spetnia zarowno funkcje prewencyjno-wychowawcza, jak i zapewnia osobliwg satysfakcje moralng

osobie poszkodowanej, ktora dokonujac przysporzenia realizuje cele spotecznie uzyteczny.

Zgodnie z art. 24 § 2 k.c., jezeli wskutek naruszenia dobra osobistego zostanie wyrzadzona
szkoda majatkowa, poszkodowany moze domagac si¢ jej naprawienia na zasadach ogo6lnych. W takiej
sytuacji musza zostac spetnione dodatkowe przestanki, od ktorych uzalezniona jest odpowiedzialnosé¢
odszkodowawcza, co stawia w mniej korzystnym potozeniu powoda. Na nim to spoczywa obowigzek
wykazania szkody, jaka stata si¢ jego udziatem, okreslenie podmiotu, ktory swym dziataniem badz
zaniechaniem doprowadzil do powstania szkody, a takze musi on wykaza¢ adekwatny zwigzek
przyczynowy pomiedzy dzialaniem/zaniechaniem danego podmiotu a poniesiong przez
pokrzywdzonego szkoda. Tym samym zasadno$¢ roszczenia opartego na ogélnych zasadach,

znajduje racje bytu w sytuacji ich kumulacji ze srodkami majatkowymi lub niematerialnymi.

W sytuacji naruszenia dobr osobistych pokrzywdzony moze domagaé si¢ respektowania
swoich praw, w zwigzku z czym przyshuguja mu roszczenia o charakterze niematerialnym, jak i
majatkowym. O ile te pierwsze zasadzaja si¢ na ogdlnej konstrukcji ochrony wynikajacej z art. 23 1
24 k.c., tak rezim prawny tych drugich opiera si¢ modelu odpowiedzialnos$ci deliktowej. Po zmianach,
jakie zaszly na skutek noweli w 1996 r. katalog ochrony materialnej zostat znacznie rozbudowany,
jednakze nie jest ona wystarczajaca. Poszkodowany domagajac si¢ zadoscuczynienia za doznang
krzywde, jaka stata si¢ jego udzialem poprzez naruszenie dobra osobistego, musi okresli¢ wine
sprawcy, co niekiedy jest okoliczno$cig trudng do udowodnienia i pozbawia uprawnionego skuteczne;j

ochrony.

Dochodzenie ochrony dobr osobistych na drodze cywilnej pokrzywdzony rozpoczyna przez
prawidlowo ztozony pozew, zawierajacy wszystkie wymagane elementy:

1. Miejscowos¢ i data sporzadzenia pozwu.

2. Okreslenie sadu, do ktorego kieruje si¢ pozew - wlasciwos$¢ sadu, do ktérego poszkodowany
powinien zlozy¢ pozew zalezy od rodzaju roszczenia. Przy roszczeniu majatkowym, wybor
wiasciwego sadu do zlozenia pozwu zaleze¢ bedzie dodatkowo od kwoty roszczenia, ale takze
od tego, czy domaga si¢ roszczenia majatkowego tacznie z roszczeniem niematerialnym:

e roszczenia niemajatkowe — wlasciwym bedzie sad okrggowy;

e tylko roszczenia majatkowe - wtasciwo$¢ sadu zalezna bedzie od wysokosci roszczenia:
— do kwoty 75 tysiecy zlotych, wlasciwym bedzie sad rejonowy;
— przy kwocie powyzej 75 tysiecy ztotych, wlasciwym bedzie sad okregowy;

e roszczenia majatkowe lacznie z niematerialnymi, wtasciwym bedzie sad okregowy.



Natomiast, do ktorego konkretnego sagdu okregowego lub rejonowego poszkodowany powinien
ztozy¢ pozew zalezy od ponizej wymienionych okoliczno$ci:
e sad, w okregu ktoérego pozwany ma miejsce zamieszkania lub siedzibe,
e sad, w okregu ktorego nastapito zdarzenie wywolujace szkode,
e sad wlasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby powoda — w przypadku, gdy do
naruszenia dobra osobistego doszto za posrednictwem srodkéw masowego przekazu.

3. Okreslenie stron postgpowania:

e okreslenie kto jest powodem (osoba wnoszaca pozew, pokrzywdzony) — imi¢ i nazwisko,
PESEL, dane adresowe;

e dane pelnomocnika — dotycza osoby reprezentujacej pokrzywdzonego;

e okreslenie pozwanego — imi¢ i nazwisko lub nazwa, dane adresowe;

4. Okreslenie warto$ci przedmiotu sporu (przy roszczeniu majagtkowym).

5. Okreslenie rodzaju pisma.

6. Doktadne okreslenie zadania — sprecyzowanie o co wnioskuje, w przypadku roszczenia
majatkowego rowniez okreslenie daty wymagalnos$ci roszczenia. Informacj¢ o podjeciu
proby polubownego zakonczenia sporu. Oprocz podstawowego zadania powdd moze tez
rozwazy¢ zlozenie wniosku o:

e ustanowienie pelnomocnika z urzedu, kiedy powoda nie sta¢ na pomoc prawna;

e rozpoznanie sprawy pod nieobecno$¢ powoda, np. gdy poszkodowanego reprezentuje
prawnik;

e zwolnienie z kosztow — w sytuacji, gdy powod nie jest w stanie ponies¢ kosztow sadowych
bez uszczerbku dla koniecznego utrzymania siebie i swojej rodziny lub ich poniesienie narazi
go na taki uszczerbek;

e zabezpieczenie, moze by¢ niezbedne w sytuacji gdy spetnienie zadania dopiero po wydaniu
wyroku bytoby zagrozone;

7. Uzasadnienie pozwu — pokrzywdzony/ powdd powinien opisac jakie jego dobro osobiste
zostato naruszone wraz z uzasadnieniem. Powinien wskaza¢ dowody, fakty na podstawie,
ktérych opiera swoje zadania.

8. Czytelny podpis powoda lub jego pelnomocnika.

9. Wykaz zatacznikow.



(miejscowos¢, data)

Wydzial Cywilny ......ccoovvviiniinnnnnn

(oznaczenie sqdu)

(imig i nazwisko)
PESEL: ..o,
Adres zamieszkania: ...............ococii
Adres korespondencji: ...........cooiiiiiiiiiin..

Dane Pelnomocnik: ......ooovviiiiiiii

(imig i nazwisko)

Adres zamieszkania: ..........cooeeiiiiiiiiiiinnnn.

warto$¢ przedmiotu SPOru: ....evvvviineriinreinecinnrenneennens ZL

POZEW
0 ochrong dobr osobistych poprzez usunig¢cie skutkow naruszenia i zaplate

W imieniu wiasnym wnosze o:

1. nakazanie pozwanemu ztozenie w formie ...... o$wiadczenia o nastepujacej tresci:

2

(Warto okresli¢ w pozwie szczegdly dotyczqce formy oSwiadczenia, np. w jakim czasopismie ma zosta¢ opublikowane,
na ktorej stronie, w ktorym jej miejscu, jakq czcionkq, itp. Pozwoli to na unikniecie sytuacji, w ktorej przeprosiny
moglyby zosta¢ opublikowane na przyktad bardzo malq czcionkqg w miejscu mato czytelnym.)

2. zasadzenie od pozwanego na rzecz (okreslenie celu spotecznego.................. kwoty.............. zt.
wraz z odsetkami od dnia ............... do dnia zapftaty.



3. Zasadzenie od pozwanego na rzecz powoda tytutem zadoscuczynienia kwoty.............. zk.

wraz z odsetkami od dnia ............... do dnia zapftaty.
(Kwota zgdania jako zadoscuczynienie lub zaptata na wskazany przez powoda cel spoteczny — mozna zgdac jednej z
tych kwot albo obu, powinna by¢ proporcjonalna do poniesionej krzywdy.)

4. Dopuszczenie i przeprowadzenie dowodu z przestuchania stron postepowania na
okolicznosci przedstawione w uzasadnieniu pisma.

5. Dopuszczenie i przeprowadzenie dowodoéw z dokumentow na okoliczno$ci przedstawione w
uzasadnieniu pisma.

6. Zasadzenie od pozwanego na rzecz powoda zwrotu kosztow procesu wedlug norm prawem
przepisanych.

Oswiadczam, iz powdd podjal pismem z dnia ........................ polubowng probe¢ rozwigzania sporu z
pozwanym. Pozwany nie okazal zainteresowania ani jakiejkolwiek reakcji w celu pozasadowego

zakonczenia sporu.

Oswiadczam, ze datag wymagalno$ci roszczen pienieznych jest dzien ......... (data).

Uzasadnienie:

(powdd powinien opisac jakie jego dobro osobiste zostato naruszone wraz z uzasadnieniem, powinien opisa¢
zachowanie pozwanego, z uwagi na ktore domaga sie ochrony. Powinien wskazac dowody, fakty na
podstawie, ktorych opiera swoje zgdania, np. nagrania, dokumentacja fotograficzna, artykuly, czy wydruki
ze strony internetowej, ale rowniez zeznania swiadkow. W przypadku powolania dowodow z zeznan
swiadkow, to powinien poda¢ ich adresy, tak aby sqd mogt wysta¢é do nich wezwanie na rozprawe, jesli

zdecyduje sig¢ ich przestuchac.)

(wlasnoreczny, czytelny podpis)

Zalaczniki:

1. dowody dokumentujgce naruszenie dobr powoda (wymienic¢ wszystkie);
2. przedsgdowe pismo powoda do pozwanego z dnia ....;

3. potwierdzenie dokonania optaty od pozwu;

4. odpis pozwu wraz z odpisem zatqcznikow dla pozwanego.



I UNDACJA INICJATYWA KOBIET AKTYWNYCH

Fundacja "Inicjatywa Kobiet
Aktywnych" prowadzi w 2025 roku
szeSC punktow nieodptatnej pomocy
prawnej i obywatelskiej na terenie:
Olsztyna, powiatu olsztynskiego,
powiatu szczycienskiego, powiatu
lidzbarskiego.

Zadania publiczne sg finansowane z
budzetu panstwa ze srodkow
otrzymanych od powiatow.

-

OLSZTYN




